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Angajamentul nostru
Stimati colegi,

Produsele Pfeiffer Vacuum sunt utilizate in intreaga lume. Tn peste 60 de tari, expertii nostri

in tehnologia vidului ofera suport tehnic clientilor la fata locului. Calitate, fiabilitate si solutii
tehnologice avansate; acestea sunt aspecte reprezentative pentru Pfeiffer Vacuum. De-a
lungul anilor, Compania a apartinut jucatorilor de top din acest sector si continua sa atinga
noi obiective prin progresele sale tehnologice.

Activitatea noastra pe plan international este foarte promitatoare, dar si desfasurarea sa
la standarde inalte de etica si integritate atunci cand avem de-a face cu angajatii, clientii,
partenerii de afaceri si actionarii nostri este prioritatea noastra. Acest lucru nu presupune
doar respectarea legilor si reglementarilor, ci si conducerea prin puterea exemplului in
modul in care facem afaceri si in care ne comportam.

Actionam cu integritate, acesta este modul in care facem afaceri in cadrul Pfeiffer Vacuum.
Integritatea este una dintre valorile fundamentale ale Companiei noastre. Integritatea este
fundamentala pentru construirea si justificarea increderii in relatiile cu partenerii nostri de
afaceri. Integritatea este o conditie prealabild pentru excelenta noastra operationala, precum
si pentru succesul nostru continuu, numaréndu-ne astazi printre cei mai importanti furnizori
din industria tehnologiei vidului din lume.

Suntem ferm convinsi ca succesul economic de duratd merge mana in mana cu respectarea
regulilor si standardelor noastre interne. Succesul si reputatia Grupului Pfeiffer Vacuum depind
in mod esential de comportamentul dumneavoastra. Fiecare dintre noi contribuie la succesul
Companiei prin munca proprie.

Comportamentul necorespunzator al unui singur angajat poate pune in pericol reputatia
intregului Grup si poate provoca prejudicii semnificative Companiei. Prin urmare, va solicitdm
sa utilizati Codul nostru de conduita ca un ghid in deciziile dvs. in materie de afaceri. Consiliul
de Conducere se angajeaza pe deplin fatd de acest Cod de Conduita si, de asemenea, fata
de principiul ,toleranta zero”.

Nerespectarea Codului de Conduita poate duce la incélcari ale legilor si regulamentelor si la
pierderea reputatiei. Pentru persoane fizice, ar putea insemna si actiuni disciplinare sau conce-
diere. Asadar, este esential sa va familiarizati cu el si sa-l transformati intr-un obicei zilnic.

Daca aveti intrebari sau nelamuriri cu privire la ceea ce inseamna Codul de Conduita sau la
cum ar trebui sa va comportati intr-o anumita situatie, este important sa solicitati indrumari
de la superiorul dvs. ierarhic, echipa locala a departamentului de Resurse Umane sau echipa
Compliance Team.

Noi toti, dumneavoastra si Conducerea intregului Grup Pfeiffer Vacuum, suntem responsabili de
reputatia Companiei. Sa lucram impreuna pentru a pune in aplicare acest Cod de Conduita si
pentru a ne bucura de un succes mai mare in cadrul solid pe care I-am construit de-a lungul anilor.

Cu stima,
II,-‘l
/ / ’ rl 4 .-"‘II’_."'II|I
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Dr. Britta Giesen Wolfgang Ehrk
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l. Introducere

I.1 Valorile noastre

Valorile noastre reprezinta principiile pe care le folosim pentru a conduce Compania zi de
zi. Acestea sunt atat de importante incat reprezinta sursa intregului nostru Cod. Acestea ne
ghideaza comportamentul in afaceri si in relatiile cu ceilalti. Valorile noastre reprezinta
baza pe care ne-am construit succesul de-a lungul anilor si cu care generam incredere tuturor
partilor interesate.

Integritatea este in centrul tuturor lucrurilor pe care le facem, iar acest lucru indica faptul
ca actionam in conformitate cu valorile noastre.

Respect

Ti tratdm cu respect pe toti cei implicati in activitatea noastra, indiferent de nivelul ierarhic.
Comunicam deschis si corect unii cu altii. Ne apreciem angajatii diversi si talentati si i
sprijinim astfel incat ei sa poata contribui la potentialul lor maxim.

Onoram diversele interese ale clientilor, angajatilor si partenerilor nostri de afaceri cu respect,
corectitudine si onestitate. Ne straduim sa atingem excelenta atat in dezvoltarea afacerii noastre,
céat si in comportamentul nostru etic.

Orientare spre client

Ne angajam sa asiguram cea mai buna valoare clientilor nostri, oferind produse si servicii de
inalta calitate. Recunoastem ca motivul succesului nostru in afaceri il reprezinta clientii nostri
si ne angajam sa-i ascultam si sa raspundem in mod pozitiv nevoilor lor si ne straduim sa le
depasim asteptarile.

Cautam sa conferim valoare clientilor nostri prin solutii exceptionale si asistenta. Mentinem
o relatie stransa cu acestia, lucram in parteneriat cu ei si ne concentram pe stabilirea de relatii
personale pe termen lung.

Protejarea unei culture diverse si favorabile incluziunii

Respectam drepturile omului si am integrat principiile Declaratiei Universale a Drepturilor Omului
a Organizatiei Natiunilor Unite, precum si declaratiile Organizatiei Internationale a Muncii in
afacerea noastra. Promovam egalitatea de sanse si tratam toti indivizii Tn mod echitabil si impar-
tial, fara discriminare in ceea ce priveste culoarea, nationalitatea, etnia, religia, sexul, orientarea
sexuala, starea civila, véarsta, dizabilitatea sau responsabilitatile familiale.

Corectitudine fata de clienti, furnizori si concurenti

Ne ocupam in mod transparent de toti clientii, furnizorii si agentiile guvernamentale. Interzicem
toate formele de luare de mita. Nu ne permitem sa promitem sau sa oferim vreun beneficiu
sau avantaj pentru a influenta orice fel de decizii. Nu acceptam sub nicio forma comportamente
care nu sunt etice si care sunt neprofesionale fata de partenerii de afaceri.

Ne inspirdm in comportamentul fatd de concurenti din principiile loialitatii si integritatii si, prin
urmare, interzicem concurenta care nu este loiald. in mod special, interzicem orice forma

de utilizare ilegala a marcilor altor companii, folosirea informatiilor false sau inexacte menite
sa discrediteze un concurent sau sa obtina informatii confidentiale ilegale. Pfeiffer Vacuum
are un principiu esential de conformitate in ceea ce priveste legile antitrust.
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Respectarea legilor si normelor

Respectarea tuturor legilor si normelor aplicabile este un principiu fundamental in Grupul Pfei-
ffer Vacuum. Fiecare angajat trebuie sa respecte legile si normele sistemelor juridice in care
actioneaza. Incalcarea legii trebuie evitata in orice circumstanta.

Indiferent de sanctiunile care ar putea fi impuse prin lege, orice angajat vinovat de o incalcare
va fi supus unor consecinte disciplinare din cauza incalcarii atributiilor sale de munca.

Responsabilitatea ecologica
Ne angajam sa protejam mediul inconjurator, sanatatea si siguranta tuturor partilor interesate,
prin continuarea exercitarii activitatii noastre in mod responsabil si eficient in intreaga lume.

Pentru binele planetei noastre si al generatiilor viitoare, actionam in calitate de administratori
ai mediului nostru inconjurator. In orice moment, trebuie sa ne straduim s3 satisfacem, daca
nu chiar sa depasim toate cerintele legale si de reglementare aplicabile, precum si standardele
de mediu acceptate la nivel international.

LIl Principiul nostru calauzitor in afaceri: Integritatea

Acest Cod de Conduita exprima angajamentul Pfeiffer Vacuum de a face afaceri in mod etic.
Acesta explica ce inseamna sa actionam cu integritate si transparenta in tot ceea ce facem si
in conformitate cu cultura si valorile noastre.

Deciziile noastre in afaceri trebuie sa fie aliniate cu cele mai inalte principii etice si la un cadru
solid de reguli si valori globale care sunt, in general, acceptate si percepute ca fiind echitabile.
Acest lucru este esential pentru a avea succes pe termen lung.

Conformitatea si integritatea sunt legate direct. in cele din urma, calitatea de a actiona
cu integritate se bazeaza, de asemenea, pe respectarea legilor si reglementarilor aplicabile.
Incalcarea legilor si reglementarilor aplicabile va fi investigata si sanctionata.

Codul nostru de Conduita ne va ajuta sa ne asiguram ca activitatile noastre comerciale
corespund intotdeauna celor mai inalte standarde etice, legale si profesionale.

Acesta va servi drept indrumare pentru mentinerea integritatii fata de toate partile interesate.

.1l Codul nostru de Conduita

Codul nostru de Conduita a fost creat pentru a ne ajuta angajatii sa inteleaga valorile noastre
fundamentale si comportamentele necesare pentru a-i sprijini. Asigura indrumare si sprijin
pentru angajatii nostri din intreaga lume, cu standarde ridicate de comportament etic si con-
formitate cu legile si normele locale, fiind esential pentru protejarea reputatiei si a succesului
pe termen lung al afacerii noastre.

Ce trebuie sa fac daca acest Cod intra in contradictie cu legea?
In primul rand, trebuie sa respectati intotdeauna legea. De obicei, Codul va fi mai
strict decat cere legea, caz in care veti alege sa respectati Codul.

8 PFEIFFER.:E VACUUM



Trebuie sa ne respectdam in mod constant valorile astfel incat angajatii, partenerii nostri de
afaceri si partile interesate sa aiba incredere ca se pot baza intrutotul pe noi. Legile locale vor
prevala intotdeauna atunci cand sunt mai stricte decéat acest Cod. Daca aveti indoieli cu privire

la semnificatia sau aplicabilitatea acestui cod, o regula sau reglementare, va rugam sa solicitati
sfatul echipei dvs. locale din departamentul de Resurse Umane sau de la Compliance Team.

Fiecare angajat Pfeiffer Vacuum din intreaga lume trebuie sa citeasca, sa inteleaga si sa se
conformeze Codului nostru, precum si sa inteleaga si sa respecte politicile interne. Trebuie sa
va faceti timp sa cititi si sa Intelegeti toate documentele.

De asemenea, acest Cod de Conduita este disponibil pe site-ul Companiei noastre la aceasta
adresa: https://group.pfeiffer-vacuum.com/code-of-conduct

Ce inseamna Conduita corecta?

Grupul Pfeiffer Vacuum intra in contact, in mod constant, cu o varietate de persoane, organizatii
si reprezentanti ai unor interese diverse. Imaginea noastra in calitate de Societate depinde de
modul in care angajatii se comporta in lumea afacerilor.

Nu exista niciun substitut pentru integritatea personala si judecata rationala. Cand va confruntati
cu o situatie dificila, luati in considerare urmatoarele intrebari:

. Actiunea sau decizia mea este una legala?

. Respecta continutul si spiritul prezentului Cod si ale altor politici ale Grupului?

. Actiunea este una corecta si nu se urmareste realizarea propriilor interese?

. S-ar putea ca actiunea sau decizia mea sa fie supusa evaluarii publice? Cum ar arata
intr-un ziar?

5. Actiunea sau decizia mea va proteja reputatia Grupului Pfeiffer Vacuum in calitate de

Companie cu standarde etice ridicate?

A OWON =

Daca raspunsul la fiecare intrebare este ,,da”, actiunea sau decizia respectd urmatoarele
principii de conduita si este, cel mai probabil, cea corecta.

Daca nu sunteti sigur, puneti intrebari! Si continuati sa puneti intrebari pana cand sunteti sigur!

De unde stiu daca procedez asa cum trebuie?

A face ceea ce trebuie nu este intotdeauna cel mai usor lucru pe moment, dar in cele
din urma, reprezinta cea mai buna decizie pentru dumneavoastra. Cand luam decizii
care sunt in concordanta cu adevarul, ne simtim mai bine si, prin urmare, ne consideram
cei mai buni. Atunci cand facem ceea ce este bine pentru ceilalti, facem ceea ce este
bine si pentru noi insine.

PFEIFFERj:r VACUUM



_Slistenabilitate.

Il. Integritate in cadrul Companiei noastre

1.1 Egalitatea si respectul reciproc

WNoi sustinem un tratament echitabil si conditii de munca echitabile. Acest aspect include
libera alegere a unui loc de munca, respectiv interzicerea muncii fortate sau a sclaviei, a trafi-
cului de fiinte umane sau a exploatarii copiilor, respectarea compensatiei care a fost stipulata
sau convenita in mod legal sau contractual, libertatea de asociere si dreptul la un tratament
uman la locul de munca. Sclavia moderna este o infractiune si o incalcare a drepturilor funda-
mentale ale omului.

Ne-am luat angajamentul fata de libertatea si egalitatea oamenilor indiferent de etnie, culoare,
sex, limba, religie, opinie politica sau de alta natura, origine nationala sau sociala, locul nasterii
sau alt statut. Actionam in conformitate cu principiile Declaratiei Universale a Drepturilor Omului
a Organizatiei Natiunilor Unite, precum si cu declaratiile Organizatiei Internationale a Muncii.

Superiorul ierarhic al echipei dvs. devine din ce in ce mai ostil fata de un coleg
de alta etnie. Simtiti ca atmosfera din cadrul echipei se intensifica mai ales

din cauza ca sunt unii membri ai echipei care se comporta la fel ca superiorul
dumneavoastra. Ce trebuie sa faceti?

Exprimati-va ingrijorarea fata de Directorul dumneavoastra. Ca o alternativa, va puteti
exprima ingrijorarea fata de echipa din departamentul de Resurse Umane sau echipa
Compliance team.

Hartuirea poate fi doar fizica?

Categoric nu! Hartuirea poate fi, de asemenea, verbalad sau non-verbala. Cuvintele si
gesturile pot fi la fel de ofensatoare precum actele fizice. Glumele, gesturile obscene,
remarcile sarcastice, vorbele sugestive sau insultdtoare, cuvintele sau comentariile cu
privire la etnie pot fi clasificate ca hartuiri si pot crea un mediu de lucru ostil.

Diversitatea este o parte esentiala a afacerilor si culturii de zi cu zi. Nu toleram discriminarea,
hartuirea (sexuald) sau limbajul abuziv, indiferent de circumstante.

Hartuirea presupune o conduita necuvenita de natura verbald, non-verbala, fizica sau de alt tip
care creeaza un mediu de lucru intimidant, ofensator sau ostil. Trebuie sa evitam de fiecare
datd un comportament agresiv care ar putea crea celorlalti angajati un disconfort in mediul de
lucru. Orice comportament, inclusiv gesturi sau declaratii, din cauza carora colegii nostri s-ar
simti insultati, umiliti sau pusi in situatii stanjenitoare nu este tolerat in Grupul Pfeiffer Vacuum.
in acestea putem include orice forma de intimidare (bullying), ca o manifestare voita de com-
portament prin care angajatii sunt umiliti sau exclusi dintr-un grup.

Ce este hartuirea sexuala?

Hartuirea sexuala poate consta intr-o conduita verbala, non-verbala sau fizica, de
natura sexuala, care nu este bine-primita si care este considerata ofensatoare de
catre o persoana cu discernamant. Aceasta poate avea mai multe forme, cum ar fi:
Avansuri sexuale, solicitari de favoruri sexuale sau invitatii neavenite pentru intélniri
m Glume, imagini, texte sau mesaje de e-mail cu tenta sexuala

m Comentarii explicite sau jignitoare referitoare la aspectul unei persoane

m Pornografie sau afisarea unor imagini cu continut sexual explicit

10 PFEIFFER:E VACUUM



I1.11 Dezvoltarea profesionala si remuneratia

Noi le comunicam scopurile si strategiile angajatilor nostri astfel incat acestia sunt dedicati
si entuziasti fata de viziunea noastra.

Sprijinim dezvoltarea personala si profesionald a angajatilor nostri, i T
in imbunatatirea propriilor abilitati si cunostinte.

ncurajam sa se implice

Politicile noastre de selectie, recrutare, formare si promovare interna se bazeaza pe criterii clare
privind abilitatile, competentele si meritele. li informam pe angajatii nostri despre modul in care
le evaludm contributia lor la locul de munca.

Ne asteptam ca acestia sa participe activ la procesul de evaluare astfel incat sa poata continua
sa-si imbunatateasca performantele.

Ne rasplatim angajatii in mod echitabil, in conformitate cu piata muncii in care activam.

I1.1Il Sanatatea, siguranta si mediul inconjurator

Asiguram angajatilor si partenerilor nostri un mediu de lucru sigur. Dispunem de mecanisme

adecvate pentru a evita accidentele la locul de munca, ranile sau bolile asociate cu activitatea
noastra profesionala, prin respectarea stricta a tuturor normelor aplicabile si prin gestionarea

preventiva a pericolelor de la locul de munca.

Nu facem compromisuri in materie de practici, comportamente sau conditii de siguranta. Niciun
loc de munca nu ar trebui sa puna in pericol sanatatea sau viata cuiva. Astfel, ne dorim ca toti

angajatii sa respecte normele noastre privind sanatatea, siguranta si securitatea, sa promoveze
un mediu de lucru sigur si sdnatos si sa ne imbunatateasca cultura privind sanatatea si siguranta.

SIGURANTA

m Asigurati-va ca stiti cine sunt cei care acorda primul ajutor in cladirea
dumneavoastra

m Aveti grija de propria siguranta si de cea a celorlalti din jurul dumneavoastra

m Raportati departamentului de Resursele Umane orice accident, coliziune evitata
ranire, stare de rau sau conditie de risc pentru siguranta astfel incat sa poata
fi luate masuri adecvate

m Asigurati-va ca sunteti instruit corespunzator pentru munca pe care o depuneti

m Familiarizati-va cu extinctoarele din cladire, iesirile de incendiu si procedurile de
evacuare de urgenta

’

Ne-am asumat angajamente specifice pentru protectia mediului ca obiectiv corporativ si afirmam
ca utilizarea eficienta a resurselor si a eficientei energetice reprezinta un factor esential in proce-
sele noastre de productie.

Protejarea mediului si conservarea resurselor sale sunt obiective prioritare pentru Compania
noastra. O gestionare globala a mediului asigura respectarea legii si stabileste standarde ridi-
cate in acest scop. Inclusiv in stadiul de dezvoltare a produsului, designul ecologic, siguranta
tehnica si protectia sanatatii trebuie sa fie finte fixe.

PFEIFFERj:r VACUUM
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_Sustenabilitate

Integram cerintele unui mediu intact in dezvoltarea, proiectarea, procesul de fabricatie,
ambalarea si transportul produselor noastre.

Ne-am luat angajamentul in ceea ce priveste dezvoltarea sustenabila, protejand mediul
si reducand orice impact negativ pe care I-am putea avea asupra mediului Tnconjurator.

Ce pot face pentru a ajuta mediul inconjurator?

Puteti fi atent la impactul asupra mediului inconjurdtor pe masura ce va indepliniti

responsabilitatile de zi cu zi in cadrul Pfeiffer Vacuum. Ganditi-va la oportunitatile

de reciclare sau reducerea numarului de documente pe care le tipariti in fiecare zi. n
De asemenea, analizati daca o conferinta telefonica ar putea constitui o alternativa

potentiald pentru o reuniune interna; sau posibilitatea de utilizare in comun a auto-

vehiculelor in cazul in care va indreptati la o reuniune pe teren.

IL.IV Conflictele de interese

Un conflict de interese reprezinta o situatie in care exista riscul ca interesele personale ale unui
angajat sau ale unei terte parti sa aiba un impact asupra Grupului Pfeiffer Vacuum sau asupra
intereselor partenerilor nostri de afaceri. Este foarte important ca angajatii nostri sa nu intre in
conflict de interese sau loialitate. Nu abuzam de pozitia sau de contactele noastre in favoarea
noastra, a membrilor din familie sau a celorlalti cu care avem o relatie semnificativa sau entitati
fata de care aveti o pozitie financiara semnificativa.

Ne bazam pe faptul ca niciunul dintre angajatii nostri nu sunt influentati de interesele si relatiile
personale in deciziile de afaceri.

Angajatii sunt obligati sa notifice imediat superiorilor ierarhici un eventual conflict intre munca
lor si interesele private.

Clientul dvs. va cere ajutorul. Fiica lui isi cauta un loc de munca si vrea sa dea

un interviu pentru o functie in cadrul Pfeiffer Vacuum. Ce ar trebui sa faceti?

Angajarea fiicei clientului dvs. in echipa dvs. poate duce la un conflict de interese

perceput. Solicitati superiorului dvs. ierarhic sfaturi si indrumari. Cu toate acestea, |
oportunitatile de angajare a unor oameni talentati nu ar trebui trecute cu vederea,

dar trebuie sa existe un proces complet transparent si in conformitate cu procedurile

noastre din cadrul departamentului de Resurse Umane. Trebuie sa va excludeti din

orice proces potential de angajare deoarece ar putea duce la un conflict de interese,

in acest moment sau pe viitor.

PFEIFFERj:r VACUUM 13



_Sustenabilitate

Al doilea loc de munca

Pe perioada angajarii in cadrul Pfeiffer Vacuum, este interzis sa aveti un al doilea loc de munca
care poate afecta performanta sau interesele angajatorului. Angajatul trebuie sa notifice n
scris superiorilor sai ierarhici si departamentului de Resurse Umane Tnhainte de a se angaja la
al doilea loc de munca. in plus, orice angajat care lucreaz si in altd parte sau are o afacere
externa nu trebuie:

a) sa se foloseasca de timpul destinat muncii sau de orice bunuri Pfeiffer Vacuum pentru
cealalta slujba;

b) sa se foloseasca de functia sa din cadrul Pfeiffer Vacuum pentru a solicita sarcini de munca
pentru afacerea sa externa sau pentru a dispune de un tratament preferential;

c) sa participe la o activitate profesionala externa care ar putea avea un efect negativ asupra
capacitatii de a efectua sarcinile din cadrul Pfeiffer Vacuum si/sau

d) sa utilizeze informatiile confidentiale ale Pfeiffer Vacuum in beneficiul celuilalt angajator.

Investitii financiare

Angajatii care au achizitionat/intentioneaza sa dispuna de mize financiare semnificative de la
intreprinderi, clienti sau furnizori concurenti sunt obligati sa divulge acest lucru si sa solicite
aprobarea prealabild a departamentului de Resurse Umane.

De asemenea, mizele financiare importante detinute de membrii apropiati ai familiei angajatu-
lui care ar putea duce la o situatie de conflict de interese trebuie divulgate.

Miza financiara semnificativa presupune orice dobanda financiara directa sau indirecta in
valoare de:

® mai mult de un procent din valoarea capitalului unei companii necotate; sau
® mai mult decat o participatie de un procent a unei societati cotate la bursa.

CONFLICTELE DE INTERESE

Cand va confruntati cu o chestiune tip conflict de interese, intrebati-va:

m S-ar crea sau pare sa se creeze un stimulent nedrept pentru mine sau pentru
prietenii si familia mea?

m Pun Grupul Pfeiffer Vacuum in pericol de a incélca legile sau acordurile cu
clientii nostri?

m Ar arata rau daca ar aparea pe retelele sociale o astfel de informatie?

m Acest lucru ma va impiedica sa-mi fac munca?

1.V Angajamentul nostru fata de actionari

Guvernanta corporativa

Administram Compania in conformitate cu cele mai inalte standarde si cele mai bune practici
de guvernanta corporativa, in conformitate, printre altele, cu Codul german privind Guvernanta
Corporativa. Pentru informatii suplimentare, va rugdm sa consultati:
https://group.pfeiffer-vacuum.com/code-of-conduct

Noi cautam ca managementul Companiei sa se concentreze pe crearea de valoare pentru acti-

onarii nostri. Furnizam toate informatiile relevante pentru deciziile noastre privind investitiile,
prompt si fara discriminare.
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Conformitatea cu piata de capital

Conformitatea cu reglementarile privind piata de capital, in special Regulamentul privind abuzul
de piata (MAR), este cea mai mare prioritate si trebuie respectata in orice moment. incalcarile

nu pot provoca doar daune mari, dar si prejudicii substantiale reputatiei si profitabilitatii noastre.
Tn calitate de companie cotat la burs3, asigurdm cu atentie o gama larga de servicii de conformi-
tate cu pietele de capital si servicii conexe privind titlurile de valoare, in conformitate cu regle-

mentarile si In interesul principal al actionarilor nostri. Totodata, ne indeplinim in mod constiincios
indatoririle legate de transparenta, divulgare echitabila si corecta si publicitate ad-hoc.

Informatii din interior

Ne-am luat raspunderea privind tranzactionarea corecta si durabila a titlurilor de valoare. Este
important pentru reputatia noastra sa tratam informatiile din interior in conformitate cu legile si
reglementarile aplicabile.

Informatiile din interior fac referire la orice informatie fara caracter public care nu este inca
cunoscuta pe piata si a carei divulgare poate influenta considerabil pretul de piata al actiunilor
afectate (de exemplu, informatii despre achizitiile planificate ale companiei, acordul strategic
pentru o asociere in participatie intre doua companii, rezultatele financiare, noile produse, pro-
blemele cu produse sau acordurile importante).

Informatiile interioare trebuie sa fie divulgate printr-o notificare ad-hoc a companiei céatre piata
pentru a permite actionarilor si altor investitori sa ia decizii in cunostinta de cauza. Divulgarea
poate fi aménata de companie numai in anumite circumstante atunci cand divulgarea imediata
ar avea efecte negative pentru companie si in masura in care poate fi asigurata confidentialitatea.
Incilcarea confidentialitatii in ceea ce priveste informatiile din interior sau traficul de informatii
interne poate duce la amenzi substantiale pentru Companie si la urmarirea penala pentru angajatul
in cauza.

Un angajat al Companiei aude discutiile din cadrul unei intalniri dintre CEO si

CFO. Cu doua saptamani inainte de a face publice castigurile companiei, CFO-ul i

dezvaluie CEO-ului ca Compania nu si-a indeplinit estimarile in materie de vanzari si

a pierdut bani in ultimul trimestru. Angajatul stie ca prietenul sau detine actiuni |
ale companiei. 1l poate avertiza pe prietenul siu sa-si vanda actiunile imediat?

Nu. Aceasta tranzactionare este considerata ilegald deoarece informatiile utilizate nu au

fost puse la dispozitia publicului. Cu toate acestea, daca tranzactioneaza dupa publicarea

castigurilor, nu este considerat un act ilegal deoarece nu dispune de un avantaj direct

fata de alti comercianti sau investitori.

INFORMATII DIN INTERIOR

Exemple de , informatii din interior” ale unei companii sau ale actiunilor sale:

m Achizitii, fuziuni sau cesiuni planificate

Cifre financiare sau de vanzari

Planuri operationale

Investigatii guvernamentale, procese sau solutionari juridice in curs de desfasurare
sau care constituie un pericol

Schimbari la nivelul conducerii sau a altor persoane-cheie

Dezvoltarea de noi produse

Aprobarea sau respingerea produselor de catre o entitate guvernamentala

Tn timpul activitatilor desfasurate in cadrul Companiei sau cu clientii nostri, puteti auzi
acest tip de informatii. Nu trebuie sa actionati in aceasta privinta si nu trebuie sa le
impartasiti cu nimeni din afara Companiei si nici cu acei oameni din cadrul Companiei
noastre care nu trebuie sa cunoasca aceste aspecte referitoare la afaceri.
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lll. Integritatea in relatia cu partenerii de afaceri

I1l.I Concurenta loiala

Pfeiffer Vacuum recunoaste concurenta loiald ca motor al eficientei, inovarii si excelentei.
Noi concuram in multe tari si actionam intotdeauna in conformitate cu legile antitrust si cele
de concurenta aplicabile.

Contractele cu concurentii care vizeaza restrangerea concurentei constituie o incalcare grava

a legii. Acestea sunt anulate si pot duce la amenzi substantiale. Astfel de acorduri includ acorduri
cu concurentii in ceea ce priveste: stabilirea preturilor, divizia de clienti sau piete, reducerea
volumelor de productie sau a capacitatilor; si boicoturile clientilor sau ale furnizorilor.

De asemenea, angajatii trebuie sa se abtina sa impartaseasca informatii comerciale sensibile
cu concurentii. De asemenea, li se interzice sa obtina informatii legate de concurenta prin spionaj
industrial, luare de mita, furt sau interceptare electronica si prin raspandirea cu buna stiinta

a unor informatii false despre un concurent sau despre produsele sau serviciile sale.

Un reprezentant al unei alte companii din domeniul tehnologiei vidului — un concurent
direct - m-a sunat si mi-a cerut sa particip la o reuniune intr-o alta tara despre
,rationalizarea” pietei pentru un pompa de vid pe care si noi il oferim. Reuniunea
privind , rationalizarea” va avea loc in afara UE. Pot sa particip in cadrul reuniunii?
Nu. Trebuie sa contactati imediat echipa Compliance team. Participarea la o reuniune de
Lrationalizare” ar putea constitui formarea unui cartel ilegal. Nu va lasati pacalit de termeni
aparent inofensivi precum ,rationalizare”. Acest lucru este valabil si pentru o astfel de
reuniune care poate avea loc in alta tara. Aceasta intalnire poate incalca in continuare
legile antitrust din cadrul UE sau din orice alta jurisdictie afectata.

Participati la o conferinta stiintifica. Seara, sunteti abordat de un reprezentant al
unui concurent direct care va intreaba cum merg afacerile pentru Grupul Pfeiffer
Vacuum in aceasta perioada. Dupa cea de-a doua bautura, incepe sa puna intrebari
foarte detaliate despre anumite aspecte, precum volumele de productie. Cum ar
trebui sa-i raspund?

Renuntati politicos s& mai oferiti detalii. In timp ce puteti discuta evolutiile generale ale
pietei sau standardele tehnice disponibile publicului, nu trebuie sa aduceti in discutie
aspecte referitoare la preturi, costuri, capacitati sau volume de productie, in special in ceea
ce priveste clientii individuali si furnizorii, produsele sau pietele. Un astfel de schimb
de informatii ar putea duce la o coordonare in randul concurentilor care sa determine
o crestere a preturilor. De asemenea, divulgarea unor astfel de informatii poate duce la
incalcarea obligatiilor de confidentialitate. Ulterior, trebuie sd comunicati acest eveniment
echipei Compliance team.

CONCURENTA LOIALA

Informatiile comerciale sensibile referitoare la urmatoarele subiecte
nu ar trebui discutate cu concurentii:

m Preturile

m Costurile

m Volumele si capacitatile de productie

m Clientii (inclusiv termenii si propunerile)

m Pietele
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1.1l Combaterea coruptiei si a luarii de mita

Avem incredere ca excelenta serviciilor noastre este cheia succesului nostru in afaceri. Prin
urmare, ne ocupam de toti partenerii nostri de afaceri intr-o maniera transparenta si in confor-
mitate cu standardele internationale anticoruptie, de exemplu cele din Pactul Global al Natiunilor
Unite, precum si legile aplicabile de combatere a coruptiei si a luarii de mita.

Interzicem toate formele de luare de mita. Nu ne permitem sa promitem, sa oferim sau sa
acordam beneficii sau avantaje de orice natura persoanelor, pentru a influenta orice tip de
decizii (inclusiv deciziile oficiale, administrative sau judiciare) sau pentru a obtine avantaje
neadecvate pentru companie. De asemenea, este interzisa acceptarea oricaror beneficii sau
avantaje care ar putea duce la neindeplinirea sarcinilor si obligatiilor unui angajat.

Participati la o conferinta internationala intr-o tara din afara Europei si SUA. Dupa

sosirea la aeroport, ofiterul de la emigrari va garanteaza o modalitate de a avea

mai repede documentele pentru doar 50 €. intrucat deja sunteti in intarziere din

cauza unui zbor intarziat, dvs. intentionati sa acceptati aceasta oferta. Este corect? |
Chiar daca riscati sa nu ajungeti la timp, nu puteti plati acestui oficial guvernamental

suma ceruta. Acest aspect ar putea fi considerat drept luare de mita conform anumitor

legislatii (de exemplu, Legea britanica privind darea sau luarea de mita (UK Bribery Act)

din 2010).

AVERTISMENTE iN TIMPUL TRANZACTIEI CU TERTE PARTI

m Verificarea contextului indica un fond sau o reputatie defectuoasa.

m Tranzactia implica o tara cunoscuta pentru plati corupte. Consultati lista din
Transparency International in aceasta privinta (www.transparency.org).

m Agent sugerat de un oficial guvernamental.

m Agentul obiecteaza fata de cerintele de conformitate impotriva coruptiei.

m Agentul are o relatie personala sau de afaceri cu un oficial guvernamental.

m Clauze contractuale sau modalitati de plata neobisnuite, precum plata in numerar,
plata in moneda altei tari sau plata catre o institutie financiara in afara tarii in care
se executa contractul.

m Se solicita ca identitatea agentului sa ramana confidentiala.

m Comisionul depaseste pretul sau este necesara plata in numerar.

m Indicarea faptului ca sunt necesare plati de facilitare pentru bunul mers al afacerilor.

m Solicitari de facturi false sau orice alt tip de documente false; sau.

m Plata intr-o tara tertd sau in numele altei parti.

PFEIFFERj:r VACUUM 7



LIl Cadouri si divertisment

Invitatiile partenerilor de afaceri pot fi acceptate numai daca ocazia si scopul invitatiei sunt
adecvate si in cazul in care refuzarea invitatiei ar fi neadecvata, si daca sunt in conformitate
cu Politica noastra globala de calatorie si divertisment.

Daca un partener de afaceri sau un detinator de posturi solicita sau ofera un avantaj personal
unui angajat al Pfeiffer Vacuum, angajatul nu trebuie in niciun caz sa accepte acest lucru si
trebuie, de asemenea, sa informeze imediat atat superiorul sau, cat si echipa Compliance team.

Un agent de vanzari al unui furnizor Pfeiffer Vacuum ofera ciocolata si calendare
de perete sub forma de cadouri de Craciun in biroul nostru. Pot sa accept aceste
cadouri si sa le impart cu colegii mei?

Da, puteti face acest lucru — presupunand intotdeauna ca aceste cadouri se regasesc
in traditiile locale si in intervalul adecvat de valori.

in timp ce negociam preturile, unul dintre partenerii nostri mi-a oferit un bilet

la un meci de fotbal pe care chiar vreau sa-l vad. Pot sa accept biletul?

Nu. Angajatii Pfeiffer Vacuum nu au voie sa accepte cadouri sau oferte de divertisment
de la orice persoana sau companie in timp ce sunt realizate negocieri de afaceri, procese
de licitatie sau alte asemenea.

Un client-cheie organizeaza un dineu pentru a sarbatori aniversarea companiei
sale. Alti oameni de afaceri importanti vor fi acolo. Pot sa accept invitatia?

Da, cu conditia sa precizati ca acceptati invitatia in calitate de reprezentant Pfeiffer Vacuum.
Un partener de afaceri Pfeiffer Vacuum m-a invitat pe mine si pe sotia mea intr-
un weekend de golf intr-un hotel de cinci stele, incluzand cazare si costuri de
calatorie ca semn de multumire pentru un client vechi. Pot sa accept?

Nu. Cu siguranta, valoarea calatoriei va depasi pragul de politete. Actul de acceptare
al invitatiei ar putea compromite independenta dvs. in viitoarele dvs. interactiuni cu
partenerul.

CADOURI S| DIVERTISMENT

Daca nu sunteti sigur daca puteti primi sau oferi un cadou, incercati sa raspundeti

la urmatoarele intrebari

m Valoarea cadoului sau a ofertei de divertisment este in conformitate cu politicile
interne?

m Politicile partenerilor de afaceri permit oferirea de cadouri sau divertisment?

m Este in regula sa ofer/sa primesc bani, carduri cadou, certificate cadou sau alte
echivalente in numerar?

m Scopul cadoului este obtinerea unui tratament special sau preferential?

Oferirea sau primirea de cadouri este legala in tara dvs.?

m Destinatarul este un oficial guvernamental?
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LIV Spalarea de bani

Spalarea de bani presupune introducerea de bani generati ilegal (de exemplu, prin terorism,
trafic de droguri, coruptie si alte infractiuni) sau achizitionarea ilegala de active in circulatia
financiara si economica legala.

Combatem toate formele de spalare a banilor, ludam masuri de precautie pentru a evita implicarea
in probleme legate de spalarea banilor si respectam sanctiunile aplicabile la nivel national

si international, reglementarile in materie de embargou si alte restrictii ale legislatiei privind
comertul exterior.

Un client v-a cerut sa platiti comanda folosind mai multe conturi si utilizand

o combinatie de tipuri de plata multiple (de exemplu, numerar si cec). Ce ar
trebui sa faceti?

Acesta este un comportament suspect care implica spalare de bani. Ar trebui sa
consultati imediat echipa Compliance team. Ar trebui sa intreprindeti in continuare
demersuri in tranzactie, inclusiv acceptarea platii de la contraparte, dupa ce echipa
Compliance team v-a recomandat cum sa procedati.

1LV Controlul afacerilor internationale si al exporturilor

Pfeiffer Vacuum este o companie globala. In cadrul sferei de aplicare a activitatilor noastre
internationale, trebuie sa respectam reglementarile privind exportul.

Diferitele legi si embargouri nationale si internationale limiteaza sau interzic importul, exportul
sau comertul intern de bunuri, tehnologii si servicii, precum si tranzactiile monetare si circulatia
capitalurilor. Limitarile si interdictiile se pot datora naturii bunurilor, tarii de origine, tarii in care
vor fi utilizate bunurile sau partenerului de afaceri.

Ne-am luat, de asemenea, angajamentul de a combate contrabanda. in cadrul sferei de aplicare
a tuturor activitatilor de import si export pe care le realizam, fiecare entitate din cadrul Grupului
Pfeiffer Vacuum si angajatii sai care actioneaza trebuie sa respecte reglementari referitoare la
export, respectiv reglementari vamale.
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IV. Protectia activelor companiei

IV.l Protectia activelor companiei, siguranta produselor si know-how-ul

Protectia activelor companiei

Activele noastre sunt utilizate pentru atingerea obiectivelor noastre de afaceri si este in interesul
nostru sa ne protejam proprietatile si activele noastre. Activele pot fi financiare, fizice sau
intangibile. Activele noastre ar trebui utilizate numai in scopuri adecvate si autorizate; utilizarea
lor necorespunzatoare sau neautorizata este interzisa.

Fiecare angajat este obligat sa trateze cu atentie toate echipamentele de operare, in special
masinile si utilajele, precum si toate sistemele de informare si comunicare in conformitate

cu scopul pentru care au fost destinate. Locul de munca si toate facilitatile care servesc fortei
de munca sau Companiei trebuie pastrate in conditie buna, iar pagubele trebuie raportate
supervizorului.

Siguranta produselor

Succesul nostru este determinat de siguranta si fiabilitatea produselor noastre, precum si de
performanta acestora. Siguranta produselor incepe in stadiul de dezvoltare, continua in timpul
proceselor de achizitie si de productie si are o importanta fundamentala in timpul instalarii
produselor noastre la locatia clientului si in timpul depanarii.

O multitudine de prevederi legale referitoare la dezvoltarea, productia, aprobarea si vanzarea
produselor noastre garanteaza siguranta acestora. Produsele Pfeiffer Vacuum nu trebuie sa
puna in pericol siguranta si sdnatatea consumatorilor si trebuie sa respecte anumite standarde
de calitate.

Know-how-ul

Pfeiffer Vacuum detine un know-how valoros, precum si secrete comerciale si de afaceri. Aceste
cunostinte reprezinta baza succesului nostru in afaceri. Noi avem responsabilitatea sa asiguram
confidentialitatea, disponibilitatea si integritatea acestor informatii, atat in format electronic,
cat si pe suport de hartie.

Transmiterea neautorizata a know-how-ului, precum si a secretelor comerciale si de afaceri,
modificarea, distrugerea sau dezvéluirea neautorizatd a acestora pot provoca prejudicii mari
Companiei. Se poate ajunge la sanctiuni profesionale, civile si penale pentru angajatul in cauza.

in timpul navetei cu trenul catre Pfeiffer Vacuum, uneori efectuez apeluri

telefonice in legatura cu activitatea mea in cadrul companiei. Acest lucru

este in regula?

Trebuie sa aveti grija sa nu discutati despre informatiile companiei care nu sunt |
publice in locuri publice precum taxiuri, trenuri, avioane, ascensoare sau la

conferinte si manifestatii comerciale. Cand este absolut necesar sa efectuati un

apel telefonic dintr-un loc public, fiti atent la imprejurimi.
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Securitatea informatica sustine protejarea proprietatii intelectuale impotriva accesului tertilor
neautorizati, Impotriva furtului de date, a scurgerii de date sau a consecintelor malware-ului
prin diverse masuri de securitate IT precum parole, programe antivirus si modele de acces.

Recunoastem proprietatea intelectuala a concurentilor si a partenerilor de afaceri. Toti angajatii
sunt obligati sa pastreze secretele comerciale si de afaceri ale tertelor parti si sa le utilizeze
doar conform acordului cu respectiva terta parte.

Mai mult, angajatilor nu li se permite sa participe la discutii publice fara aprobare (de exemplu,
prelegeri, forumuri pe internet etc.) sau sa publice informatii relevante despre companie (de
exemplu, pe internet) in calitate de angajati ai Pfeiffer Vacuum.

Pierderea secretelor Companiei poate avea un impact negativ atat asupra succesului viitor
al Companiei, cat si asupra angajatilor.

IV.1l Documentatia si raportarea corespunzatoare

Ne asiguram ca exista controale adecvate pentru a evalua si gestiona riscurile in ceea ce priveste
afacerea noastra, angajatii nostri si reputatia noastra. Ne pregatim cu exactitate si fiabilitate
documentele comerciale, financiare si contabile.

Colaboram si facilitdm activitatea auditului intern si unitatii de inspectie, a altor unitati de control
intern, precum si a auditorilor externi si a autoritatilor competente.

Pfeiffer Vacuum se angajeaza sa asigure o raportare exacta si pertinenta. Acest aspect se aplica
in egala masura relatiei cu investitorii, angajatii, clientii si partenerii de afaceri, precum si cu
publicul si cu toate institutiile guvernamentale. Orice Tnregistrari si rapoarte realizate in interior
sau distribuite in exterior trebuie sa fie exacte si pertinente.

DOCUMENTE COMERCIALE

Straduiti-va sa fiti precis atunci cand pregatiti documentele comerciale.
Cateva exemple de documente comerciale includ:
m rapoartele de cheltuieli

facturile

fisele de pontaj

rapoartele financiare

dosarele de personal si evaluarile

planurile de afaceri

contractele

listele de clienti

informatiile de marketing
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IV.1Il Protectia datelor si securitatea informatiilor

Protectia datelor

Procesam datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile legilor corespunzatoare
aplicabile in materie de protectie a datelor cu caracter personal. Sunt considerate date cu
caracter personal acele informatii personale sau concrete despre o persoana cunoscuta sau o
persoana care poate fi identificatd din datele respective, inclusiv adresa, data nasterii, infor-
matiile cu caracter bancar, religia, cele legate de starea de sanatate etc. a clientilor, angajati-
lor, furnizorilor si actionarilor si oricare alte persoane. Acordam o atentie sporita protejarii
informatiilor de acest fel, care ne-au fost incredintate noua si in privinta carora ne asiguram ca
se pastreaza caracterul confidential.

Observati ca un coleg copiaza date din baza de date a Companiei si sunteti
suspicios in privinta scopului utilizarii acestora. Ce ar trebui sa faceti?

Ar trebui sa raportati imediat acest lucru directorului sau superiorului dvs. ierarhic.
Acestia trebuie sa solicite persoanei respective motivele pentru care au fost copiate
datele si sa ia toate masurile necesare aferente.

Este in interesul nostru sa protejam datele cu caracter personal de stergerea, diseminarea,
modificarea, stocarea sau colectarea acestora. Angajatii nostri sunt obligati sa protejeze datele
cu caracter personal incredintate companiei in privinta oricaror utilizari incorecte sau ilegale si
sa implementeze masurile necesare pentru protejarea lor.

Securitatea informatiilor

Reputatia companiei depinde Tn mare masura de actiunile si integritatea angajatilor nostri.
Angajatilor li se interzice sa utilizeze sau sa copieze programe software ale sistemelor informatice
Pfeiffer Vacuum in scopuri private si sa instaleze programe software private pe dispozitivele
hardware detinute de companie fara permisiunea departamentului IT.

Serviciile de e-mail si accesul la internet sunt asigurate, in principal, in scopuri profesionale.
Trebuie sa aplicati aceleasi masuri standard de atentie si gestionare comuna asemenea celor
utilizate In comunicarile tiparite atunci cand trimiteti si primiti e-mailuri si atasamente din si

in contul Pfeiffer Vacuum.

Tn niciun caz, nu trebuie sa abuzati de sistemele IT ale Pfeiffer Vacuum, de accesul la internet,
de conturile de e-mail sau de alte mijloace de informare si comunicare in scopuri care nu sunt
legale sau etice. Cautarea, descarcarea sau transmiterea de informatii cu continut de natura
rasista, propagandistica sau pornografica sau de glorificare a violentei sunt considerate abuzive
si pot duce la sanctiuni severe.

Descarcati o copie a unui fisier de instalare Microsoft Word pe un stick USB
si planuiti sa-l instalati pe computerul de acasa. Credeti ca Pfeiffer Vacuum nu
va suferi prejudicii deoarece fisierul original ramane in sistemele sale. Puteti
proceda in aceasta maniera?

Nu. Cand Pfeiffer Vacuum cumpara programe software, acestea sunt furnizate
impreuna cu un acord de licenta de la producatorul de software. Utilizarea software-
ului in scopuri private va incalca, cel mai probabil, aceste acorduri de licenta,

iar Pfeiffer Vacuum ar putea fi tras la raspundere pentru faptele angajatilor sai.
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IV.IV Comunicarea publica

Orice comunicare cu partile interesate externe precum clientii, actionarii, sau chiar mass-media
trebuie sa fie clara si pertinenta. Va indemnam sa aveti grija cand folositi retelele sociale si
adresele de e-mail. Tineti cont ca, odata ce ati facut o declaratie publica, nu aveti control asupra
a ceea ce se va intampla cu ea sau asupra celui care o va folosi.

Orice comunicarea externa trebuie sa fie aprobata de echipa noastrd de Comunicare Corporativa
de la Sediul general.

Comunicarea interna este la fel de importanta deoarece acest lucru poate ajunge cu usurinta
in exterior.

Fiti intotdeauna constient de faptul ca publicul dvs. real ar putea sa nu fie cel caruia doriti
sa va adresati.

Ati fost abordat de un jurnalist care scrie un articol despre piata fortei de

munca - este dornic sa auda opiniile dvs. in calitate de expert in industrie.

Ce ar trebui sa faceti?

Consultati-va in privinta interviului cu echipa dvs. de Comunicare Corporativa de la u
Sediul general. Ei vor lucra impreuna cu dvs. pentru a se asigura ca raspunsul nostru

este In concordanta cu valorile si directiile noastre sau chiar pentru a gasi cel mai

bun purtator de cuvant pentru respectivul subiect.
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V. Responsabilitate sociala la nivelul corporatiei

Ne consideram cetateni corporativi activi si incercam sa contribuim in cadrul comunitatilor in
care ne aflam. Folosim donatiile si sponsorizarile noastre pentru a promova obiective regionale
precum activitatea organizatiilor de ajutorare pentru persoanele si copiii cu dizabilitati, domeniile
educatiei, stiintifice si ale sportului. Donam de buna voie, nu solicitdm nimic in schimb si res-
pectam legile si reglementarile locale aplicabile.

Refuzam in mod categoric donatiile, in numerar sau in natura, din partea partidelor politice,
candidatilor politici, directorilor cu functii politice sau reprezentantilor administratiei publice.
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VI. Cerinte si sfera de aplicare

Punerea in aplicare a Codului de Conduita
Un Compliance Manager delegat este responsabil de punerea in aplicare si respectarea
prezentului Cod de Conduita.

Conducerea companiei Pfeiffer Vacuum si a filialelor sale din intreaga lume va incuraja in mod
activ raspandirea pe scara larga a Codului de Conduita si se va asigura ca regulile incluse aici
sunt puse in aplicare in mod permanent.

Acest Cod de Conduita va va ajuta sa intelegeti valorile, cultura si modul nostru de lucru. Cu
toate acestea, angajatii se pot confrunta cu situatii complexe si pot considera ca aceste docu-
mente nu le ofera un raspuns clar. In acest caz, ne asteptam ca angajatul s discute problema cu
superiorii sai ierarhici, cu departamentul de Resurse Umane sau echipa Compliance team.

Memobrii Consiliului de Conducere si directorii principali sunt responsabili pentru asigurarea
respectarii prezentului Cod de Conduita. Directorii trebuie sa comunice in mod clar angajatilor ca
incélcarile legii nu sunt permise si ca acestea vor avea consecinte asupra statutului de angajat.

Societatea va revizui periodic acest Cod de Conduita, iar Consiliul de Conducere va decide
asupra modificarilor, dupa caz.

Tonul personalului de nivel ierarhic superior

Membrii Consiliului de Conducere, directorii si supervizorii au o functie importanta in calitate
de exemple de urmat in vederea respectarii prezentului Cod de Conduita.

Ei au urmatoarele responsabilitafi:

m Sa fie un exemplu de urmat in ceea ce priveste comportamentul etic.

Sa-si incurajeze echipa sa raporteze probleme si sa-si spuna parerea.

Sa transmita un mesaj pozitiv cu privire la angajamentul dvs. fata de etica si conformitate.
Sa promoveze valorile noastre, Codul de Conduita si respectarea politicilor si a legii.

Sa sustina in mod activ etica si sa atraga atentia asupra conformitatii si programelor de formare.
Sa gaseasca noi cai de comunicare.

Sa asculte si sa raspunda in mod echitabil preocuparilor angajatilor.

Sa gaseasca rezolutii satisfacatoare si complete pentru problemele etice.

Sa trimitd mai departe preocuparile atunci cand este nevoie de asistenta suplimentara.

Standardele utilizate pentru evaluarea oricarei eventuale abateri a membrilor consiliului,
directorilor si supervizorilor sunt mai stricte decét cele utilizate pentru ceilalti angajati.

Toleranta zero

Desi acest Cod de Conduita va asigura indrumari pentru anumite situatii, existd anumite
domenii in care avem o politicd de toleranta zero:

Practicile de lucru care nu sunt sigure, legale sau etice

Violenta si agresiunea

Discriminarea, intimidare si hartuirea

Luarea de mita si coruptia

Razbunare impotriva oricarei persoane care isi spune opinia si face ce trebuie
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VII. Contact si asistenta

Semnalarea unei abateri

n cazul in care va confruntati cu o eventualad problema privind respectarea acestui Cod de
Conduita, va incurajam sa va exprimati opinia. Preocuparile angajatilor sunt luate in serios si
persoana care 1si exprima ingrijorarea nu trebuie sa se teama de masuri disciplinare sau de
sanctiuni, chiar daca presupusa abatere nu este confirmata.

Tn cazul in care Codul de Conduits este incalcat, angajatii isi pot informa supervizorul si/sau
Compliance Managerul. De asemenea, rapoartele privind abaterile de la Codul de Conduita pot
fi anonime utilizand liniile noastre de raportare indicate mai jos. in cazul in care identitatea
reclamantului este cunoscuta, este pastrata confidentialitatea. Investigatiile pentru clarificarea
faptelor sunt initiate imediat si sunt luate contramasuri adecvate. La cerere, solicitantului i se
ofera informatii despre instrumentarea reclamatiei sale.

De dragul unui mediu de lucru deschis si al unei monitorizari mai eficiente a raportului dvs.,
va Incurajam sa va identificati atunci cand raportati o posibila abatere.

Cu toate acestea, confidentialitatea este asigurata daca persoana care face acuzatia doreste
acest lucru.

Exprimati-va parereal

Daca credeti ca ati fost discriminat, hartuit sau nu v-ati bucurat de egalitate
de sanse la locul de munca, sunteti incurajat sa depuneti o reclamatie catre:
m Superiorul dvs. ierarhic

Directorul dvs.

Directorul dvs. non-ierarhic

Departamentul de Resurse Umane

Echipa Compliance team

Sistemul nostru web de denuntare

Persoane de contact

Pfeiffer Vacuum dispune de o persoana cu functia de Compliance Manager care trebuie sa
abordeze intr-o maniera independenta si obiectiva toate problemele raportate. Compliance
Managerul trebuie sa raspunda la intrebarile angajatilor si sa le ofere sfaturi cu privire la
chestiunile legate de acest Cod de Conduitd. Compliance Manager este obligat sa trateze
toate informatiile confidentiale.

Tn mod expres, ii incurajam pe toti angajatii sa se indrepte cu toate chestiunile referitoare la
acest Cod de Conduita catre Compliance Manager. Va asiguram ca angajatii care transmit
informatii catre Compliance Manager nu vor suporta eventualele consecinte negative ale acestui
fapt.

Compliance Managerul Grupului Pfeiffer Vacuum este d-na Katia Witting-Alvites
(e-mail: katia.witting-alvites@pfeiffer-vacuum.de; Telefon: +49 6441 802 1130).
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Politica fara represalii

Pfeiffer Vacuum are o politica care nu presupune represalii impotriva persoanei care raporteaza
preocuparile cu buna-credinta.Nu va veti pierde locul de munca sau beneficiile si nici nu veti

fi retrogradat, suspendat, amenintat, hartuit sau discriminat pentru ca v-ati expus preocuparile
cu buna-credinta. Orice persoana care incalca politica noastra fara represalii va fi supusa unei
actiuni disciplinare, pana la finalizarea acesteia, cu sau fara notificare, in conformitate cu legis-
latia in vigoare.

Procedez asa cum trebuie?

Mi-e teama sa nu fiu penalizat sau tratat in mod diferit daca denunt ceva.

Daca suspectati vreo faradelege, trebuie sa o raportati intotdeauna. Daca va veti confrunta

cu represalii sau hartuiri ca urmare a actiunii dvs., vom investiga si vom lua masurile

corespunzatoare impotriva hartuitorului, in conformitate cu politicile noastre interne. |

Sanctiuni disciplinare
Pfeiffer Vacuum nu tolereaza nicio incéalcare a legilor, reglementarilor si standardelor interne
de conduita.

Angajatii care nu respecta acest Cod de Conduita pot fi supusi masurilor sau sanctiunilor
disciplinare adecvate, conform prevederilor din reglementarile aplicabile.

De asemenea, directorii Pfeiffer Vacuum, inclusiv supervizorii, pot fi penalizati daca nu reusesc
sa constate nicio incalcare a legislatiei, in cazul in care un astfel de esec se datoreaza suprave-
gherii necorespunzatoare a angajatilor din domeniile lor de responsabilitate.
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